
ドットワンあんしん 

ファイルサーバ保守  

なんで保守が必要？ 

1

ハッキングされないために 

ハッキングで機密情報を盗まれたりしないように、 毎月

サーバをアップデートし、セキュリティチェックなども実施

いたします。  

急なトラブルが発生したときのために 

急にアクセスできない、データが消えてしまった！といっ

た時もドットワンにて迅速にサポートいたします。データ

が消えてもバックアップを取っていれば、迅速に復元し

ます。HDDが故障しても無償交換します。  

日々の運用のサポートを受けるために 

運用しているうちに問題や要望は出てくるものです。フォ

ルダごとに権限を設定する、ユーザを追加するなど、迅

速に対応いたします。  

電話・リモート・訪問にて設定サポート及びトラブル対応

致します。 

裏面へ 



HDD(ﾊｰﾄﾞﾃﾞｨｽｸ )
の数

HDD１本あたり
５TB未満

HDD１本あたり
8TB未満

HDD１本あたり
１２TB未満

HDD１本あたり
１８TB未満

１ ￥3,000 ￥4,000 ￥4,800 ￥5,800

２ ￥3,000 ￥4,000 ￥4,800 ￥5,800

４ ￥5,000 ￥6,000 ￥7,200 ￥8,600

６ ￥6,000 ￥8,000 ￥9,600 ￥11,500

８ ￥8,000 ￥9,000 ￥10,800 ￥13,000

2

※HDD１本あたり18TBを超える場合は、別途ご相談

※お支払いは年払いとなります。月払いの場合事務手数料として 300円（税別）を頂

戴します。

購入時3年契約 ⇒ 30％OFF

・弊社により購入された場合に限ります

・契約は年または月単位となります（月単位の契約の場合料金は＋ 20％）

・HDD以外のパーツはメーカー保証（２年）となります。

・現地でのサポートが必要な場合、交通費は別途ご負担お願いいたします

月額料金 

その他の保守条件 

ドットワン合同会社

〒196-0001 東京都昭島市美堀町 5-16-22 リベルテメノユ302

TEL 042-519-6960 / FAX 042-533-5421    MAIL info@dot1.tvhttps://dot1.tv/

● 電話・リモート・訪問にてサポートいたします。

● 訪問料金は掛かりません。

有料駐車場、有料道路、公共交通機関利用料は別途ご負担頂きます。

保守の方法 


